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1. ALLMANT

11 Dessa allmdénna villkor gdiller fér Uppdrag avseende
réidgivnings-, granskning och évriga tjéinster som IYC
Consulting AB ("IYC”) utfor med anledning av Uppdragsavtalet
med Uppdragsgivaren. Dessa allménna villkor omfattar inte
skattejuridiska tjéinster. Har Parterna kommit éverens om
sdrskilda villkor for ett specifikt uppdrag har detta féretréde
framfér dessa allménna villkor.

12 Andringar av och tillagg till ett befintligt Uppdragsavtal géller
endast om de bekrdaftas skriftligen av Parterna.

2. TJANSTER

2.1 Uppdragets ndrmare omfattning och inriktning regleras i
Uppdragsavtalet.

2.2 IYC é&tar sig att for kundens rékning utféra avtalade tjanster
enligt gdllande lagar och féreskrifter. Arbetsresultat och réid
anpassas efter férhéllandena i det enskilda uppdraget, fakta
som presenteras och instruktioner som erhdillits. De réd som
lémnas i ett enskilt fall ér inte generellt applicerbart pd liknande
fall eller for ndgot annat syfte én vad som avsetts med
rédgivningen.

2.3 Tillhandahéllen information i utkastversioner ér endast
preliminér. Den géllande informationen framgér av lydelsen av
slutliga versioner.

2.4 Radgivningen kan aldrig innebéra en garanti for ett visst
utfall.

3.PARTERNAS ATAGANDEN

311YC ska utféra Uppdraget med sédan skicklighet och omsorg
som fdljer av tillémpliga lagar, férordningar och féreskrifter
samt fér IYC géllande god yrkessed i branschen.

3.21IYC ansvarar inte fér slutsatser eller rekommendationer
baserade pé felaktig eller bristfallig information frén
Uppdragsgivaren eller tredje man som Uppdragsgivaren
anvisat. Om det finns uppenbara skél fér IYC att anta att
tilhandahéllen information &r felaktig eller bristféallig, ska
Uppdragsgivaren skyndsamt informeras om detta.

3.3 Uppdragsgivaren dr sjalvstandigt ansvarig fér att lémna
fullstéindiga och korrekta uppgifter och ér medveten om att
resultatet av IYC'’s arbete baserar sig pd dessa uppgifter.

4. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

4.1 Uppdraget kan innebdra att IYC eller annan som anlitats av
IYC komma att behéva behandla information som kan avse

personuppgifter. Hanteringen kan avse administrativa &tgdrder,
fér utférande av uppdrag, fér marknadsféring samt fér
uppfyllande av lagstadgade krav. IYC &tar sig att behandla
Personuppgifterna i enlighet med de krav som féljer av
gdllande ratt.

4.2 Genom att acceptera Uppdragsavtalet samtycker
Uppdragsgivaren till insamling, lagring, behandling och
anvandning av personuppgifter.

5. ARVODEN OCH KOSTNADER

5.1 Arvodet fér Uppdraget kommer att debiteras enligt de
berdékningsgrunder som anges i Uppdragsavtalet.

5.2 Om Uppdragsavtalet anger ett ber&iknat arvode ska IYC
underrétta Uppdragsgivaren om det berdknade arvodet
vasentligt kommer att éverskridas.

5.3 Om beréikningsgrunder saknas i Uppdrags kommer IYC att
debitera ett skaligt arvode som berdknas till bl.a. resurséitgéng
och know-how som utvecklats av IYC, anvéindning av teknik
m.m.

5.4 Okade arbetsinsatser som ar en féljd av att
Uppdragsgivaren brustit i sina &dtaganden ingdr inte i det
berdéknade arvodet.

5.5 Utdver arvode har IYC rétt till erséittning for utléigg och
kostnader i samband med Uppdraget som har godkéints av
Uppdragsgivaren, sésom bl.a. anséknings- och
registreringsavgifter samt utléigg for resor, kost och logi.

5.6 IYC har ratt att for Ibpande uppdrag gora séidana
prisjusteringar som kan hénféras till allménna pris- eller
kostnadsféréindringar.

5.7 Uppdragsgivaren ska betala IYC den mervérdesskatt eller
skatt av annat slag som ska tas ut med anledning av
Uppdraget.

6. FAKTURERING OCH BETALNING

6.1 IYC fakturerar Uppdragsgivaren Idpande baserat pd det
arbete som utférts och de utléigg som gjorts.

6.2 Varje faktura anger fakturadag. Normalt infaller
forfallodagen senast tjugo (20) dagar fran fakturadatum. Vid
férsenad betalning tas dréjsmaélsrénta ut enligt réintelagen
(1975:635). P&minnelse- och inkassokostnader tillkommer vid
férsenad betalning.

6.3.IYC ska alltid underrétta Uppdragsgivaren om eventuella
férandringar i faktureringsvillkoren.
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6.4 Om Uppdragsgivaren inte betalar en fordran i ratt tid, har
IYC rétt att omedelbart avbryta Uppdraget till dess den
utestéende fordran dr till fullo betald. IYC &r dd fri fréin ansvar
for en forsening eller négon annan skada som kan bli féliden av
avbrottet.

7. SEKRETESS

711YC skyddar pé lampligt satt den konfidentiella information
som Uppdragsgivaren ldmnar. IYC kommer inte fér
utomstdende rdja omstdndighet som inte ér offentlig om det
inte &r nédvandigt fér uppdragets utférande eller efter
Uppdragsgivarens samtycke.

7.2.1YC har rétt att Iimna den information som féljer enligt
férfattning, professionell skyldighet eller myndighetsbesiut.

7.3 IYC har éven ratt att Idmna konfidentiell information till
e aktorer som anlitas i administrativt syfte, sGsom
internredovisning, finansiell rapportering, nyttjande av
gemensamma IT-resurser och/eller for att utfora
administrativa stédtjéinster.
e |Iden man det kravs for att ta tillvara sina intressen i
rattsligt forfarande.

7.3.0m flera gemensamt anlitar IYC fér IYC alltid delge
uppdragets samtliga klienter den information som Iémnats
ndgon av dem, i den utstréickning det ar nédvandigt for att
fullgéra uppdraget.

74 Om IYC i uppdraget anlitar eller samarbetar med andra
rédgivare eller fackman har IYC ratt att Idmna ut séidant
material och annan information som dr relevant fér att
rédgivaren eller fackmannen ska kunna I&émna réd eller utféra
andra tjéinster. IYC svarar fér att dessa ér bundna av denna
tystnadsplikt.

8.NYTTJANDERATT OCH IMMATERIELLA
RATTIGHETER

8.1 Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till det
arbetsresultat som genereras i uppdraget tillhér IYC.

8.2 Uppdragsgivaren har ratt att anvénda resultaten for de
dndamadl som de tagits fram.

9. GILTIGHETSTID OCH UPPHORANDE

9.1 Uppdragsavtalet boérjar gdlla frdn den dag som anges i
Uppdragsavtalet eller frdn den dag Uppdraget pdborjats om
ndagot startdatum inte anges. Uppdraget upphér som
utgdngspunkt nér det har fullgjorts.

9.2 En Part fér, om inget annat avtalats genom skriftligt
meddelande séiga upp Uppdragsavtal som gdiller tillsvidare
med en (1) ménads uppsdgningstid.
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9.3 IYC har ratt att omedelbart sGiga upp uppdraget om det
uppkommer hinder for utférandet. Sddan ratt att séiga upp
uppdraget foreligger ocksé nérr det foljer av branschpraxis,
exempelvis vid en intressekonflikt, utebliven betalning eller
sadana skilda uppfattningar om uppdragets utférande att det
inte gdr att tillvarata Uppdragsgivarens intressen pé det satt
som skulle krévas.

10. ANSVAR
1011YC har en ansvarsférsékring som reglerar eventuella
ersdttningsansprék.

10.2 IYC ansvarar fér skada som Uppdragsgivaren lidit endast
om skadan véllats av IYC genom fel eller férsummelse vid
uppdragets utférande.

10.3 IYC d&r inte ansvarig for en skada som beror pé svensk eller
utléndsk lag eller myndighetséitgéird, krigshéndelse, terrorism,
IT-attacker, strejk, blockad, bojkott, lockout, brand eller annan
olycka, naturkatastrof eller stérningar i IT-, tele- eller
eldistributionen eller négon annan liknande omsténdighet som
inte kunnat férutses. Ifréiga om strejk, blockad, bojkott och
lockout géiller férbehdillet dven om IYC sjéilv ér foremal for eller
vidtar en saddan konfliktatgard.

10.4 IYC’s ansvar for alla skador, férluster, kostnader och utgifter i
Uppdraget ar begransat till det hogsta av antingen tvé (2)
génger avtalat arvode fér Uppdraget enligt Uppdragsavtalet
eller tio (10) prisbasbelopp enligt lagen om allman forsdkring.

10.5 IYC’s ansvar ska reduceras med belopp som
Uppdragsgivaren kan erhélla frén forsékring, avtal eller
skadesloshetsforbindelse som Uppdragsgivaren ingétt eller ér
formaénstagare till. Om skadan ér skattemdassigt avdragsgill ska
hénsyn tas till detta vid berdkning av skadan.

10.5 Vid berdkning av skada utges inte ersattning fér indirekta
kostnader som utebliven vinst, omsdéttningsminskning, uteblivet
afférsavtal, férlust avseende goodwill, egen nedlagd tid eller
liknade. IYC ersétter inte ersattning for ersattningsansprék som
Uppdragsgivaren kan drabbas av till féljd av skada som
drabbat tredje man.

1. FORFARANDE VID KLAGOMAL OCH KRAV

111 Uppdragsgivaren ska skriftligen anméla skada inom tre (3)
ménader fréin det att skadan upptéickts eller borde kunna
upptéckas. Uppdragsgivaren har inte rétt att anméala skada
senare &n tre (3) ar fréin uppdragets utférande.

12. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTER

12.1 Dessa villkor och alla fréigestélliningar kring villkoren och
utférandet av uppdraget tolkas i enlighet med svensk rétt och i
svensk allmé&n domstol.
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